
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

TISKOVÁ ZPRÁVA 
(StringData, s.r.o., Praha 9.6.2011) 

 
StringData nasazením svého systému LoanOffice zefektivní 
správu pohledávek v Raiffeisenbank a.s. 
 

Společnost StringData, přední dodavatel informačních technologií a systémů, oznamuje, že 
započala s nasazením svého systému LoanOffice ve společnosti Raiffeisenbank a.s. Po předchozí 
úspěšné spolupráci se Raiffeisenbank a.s. rozhodla pro implementaci ověřeného produktu 
LoanOffice, který značně zjednodušuje správu a vymáhání pohledávek. 
 
V bankovním domě Raiffeisenbank byl na počátku tohoto roku zahájen projekt nasazení produktu 
LoanOffice. V rámci přípravné fáze byla realizována vstupní analýza a příprava zakládací 
dokumentace. V současné době se projekt nachází v prováděcí fázi a probíhá etapa detailní analýzy 
potřeb pro přizpůsobení produktu LoanOffice v prostředí Raiffeisenbank a.s. Spuštění pilotního 
provozu je naplánováno na druhou polovinu roku 2011. 
 
Společnost StringData již delší dobu eviduje zvýšený zájem o konzultace i moderní nástroje podpory 
v oblasti řešení správy pohledávek, na kterou se zaměřuje klíčový produkt LoanOffice. Primární 
příčiny zvyšující se poptávky po systematizaci aktiv spojených s vymáháním identifikovala v prudce 
rostoucím počtu delikventních případů a následné hrozbě zvýšených ztrát způsobených 
nedostatečnými zdroji pro jejich efektivní správu. Zejména společnosti z finančního sektoru, jako je 
Raiffeisenbank a další velké bankovní instituce, hledají řešení, které jim usnadní a zefektivní správu a 
vymáhání pohledávek. 
 
„Velice si ceníme dlouhodobé spolupráce se společností Raiffeisenbank. Jsme potěšeni, že se rozhodli 
implementovat další produkt z našeho portfolia, který jim, jak věříme, pomůže stabilizovat nárůst 
zdrojů pro zvládnutí administrativy spojené s vymáháním pohledávek.“ uvádí Petr Dlouhý, Sales & 
Marketing Director StringData s.r.o. 
 
Více informací se dozvíte na www.stringdata.cz. 
 
 
Petr Dlouhý, Sales & Marketing Director, StringData, s.r.o.  
petr.dlouhy@stringdata.cz 
 
 



 

 

 

Systém LoanOffice: 
 

• specializované řešení pro řízení a správu vymáhání pohledávek, 
• určený pro společnosti, které potřebují aktivně řídit vymáhání velkého množství pohledávek, 
• poskytuje systémovou podporu pro celou šíři procesu vymáhání pohledávek po splatnosti a zajišťuje řízení jejich 

  zpracování od soft collection po aktivity hard a legal vymáhání, 
• umožňuje snadnou organizaci portfolia spravovaných pohledávek jejich rozdělením do segmentů a řízení zpracování  

  jednotlivých segmentů dle jejich charakteristiky pomocí specifického workflow, 
• podporuje související agendy jako např. soudní řízení, správa pohledávek třetími stranami, prodej pohledávek, aj., 
• podporuje také předání pohledávek pro vymáhání v externích inkasních agenturách, advokátních kancelářích a 

  zajišťuje oboustrannou komunikaci s těmito subjekty, a mnoho dalšího. 
 
Systém LoanOffice, který je vlastním/interně vyvíjeným produktem společnosti StringData, je určený k definování a řízení 
procesu vymáhání pohledávek. Poskytuje podporu pro celou šíři procesu vymáhání pohledávek po splatnosti - od automatizace 
early collection po řízení a evidenci late collection fáze, prodej pohledávek nebo jejich odpis. 
 
O společnosti StringData: 
 

• Působí na trhu od roku 1993 a je jedním z předních dodavatelů informačních technologií a systémů v České republice. 

• Je držitelem certifikace ISO 9001:2008 a osvědčení NBÚ umožňující přístup k informacím stupně utajení „vyhrazené“. 

• Pravidelně se výborně umísťuje v žebříčcích Deloitte Technology Fast 50 CE a Deloitte Technology Fast 500 EMEA.  

• Zaměřuje se na: 

� oblast definice, sledování a vyhodnocování dostupnosti a výkonnosti IT služeb, systémů a procesů (SyDesk),   
� dodávku řešení pro efektivní řízení a správu vymáhání pohledávek (LoanOffice),  
� systémovou podporu poskytování součinnosti (Binf), sdílení znalostí (BeeWiser), 

� návrh a vývoj bankovních informačních systémů a aplikací. 
 

• Více informací naleznete na www.stringdata.cz a stránkách jednotlivých produktů. 

 
 
 
 
 
 
 


